REPORTE INTEGRADO
ETICA Y CUMPLIMIENTO

ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Comunidades
Impactos sobre el agua (#) A-ETH1 1,00 1,00 0,00 2,00
Impactos sobre el aire (#) A-ETH1 5,00 2,00 4,00 4,00
Impactos del ruido (#) A-ETH1 3,00 3,00 5,00 7,00
Impactos sobre la fauna, la flora, el paisaje y el suelo (#) A-ETH1 1,00 2,00 1,00 1,00
Impacto de las vibraciones (#) A-ETH1 1,00 0,00 2,00 5,00
Impacto de los olores (#) A-ETH1 0,00 1,00 0,00 1,00
Impactos de la limitacion de paso (#) A-ETH1 4,00 1,00 1,00 1,00
Otros (#) A-ETH1 0,00 0,00 0,00 8,00
Casos abiertos del afio anterior hasta el 1 de enero del afio siguiente. (#) | A-ETH1 0,00 0,00 1,00 0,00
Total de casos recibidos. (#) A-ETH1 52,00 46,00 42,00 49,00
Total de casos del afio fiscal de reporte. (#) A-ETH1 52,00 46,00 43,00 49,00
Casos cerrados con acciones judiciales o administrativas. (#) A-ETH1 0,00 1,00 2,00 1,00
Casos cerrados con medidas correctoras. (#) A-ETH1 39,00 21,00 20,00 12,00
Total de casos cerrados. (#) A-ETH1 50,00 44,00 41,00 47,00
Afectacion ala propiedad publica y privada (#) A-ETH1 25,00 24,00 15,00 13,00
Impactos econdémicos (#) A-ETH1 2,00 1,00 0,00 0,00
Incumplimiento de las normas viales (#) A-ETH1 9,00 6,00 10,00 5,00
Incumplimiento de compromisos con la comunidad (#) A-ETH1 1,00 5,00 4,00 2,00
Relaciones laborales
Falta de respeto (#) A-ETH1 13,00 13,00 14,00 5,00
Incumplimiento de deberes (#) A-ETH1 0,00 2,00 2,00 1,00
Violaciones de los derechos humanos (#) A-ETH1 1,00 0,00 2,00 0,00
Otros casos laborales (#) A-ETH1 6,00 7,00 18,00 5,00
Casos abiertos del afio anterior hasta el 1 de enero del afio siguiente (#) | A-ETH1 10,00 0,00 0,00 1,00
Total de casos recibidos (#) A-ETH1 39,00 41,00 62,00 32,00
Total de casos del afio fiscal de reporte (#) A-ETH1 49,00 41,00 62,00 33,00
Casos cerrados con acciones judiciales o administrativas (#) A-ETH1 7,00 10,00 11,00 12,00
Casos cerrados con medidas correctoras (#) A-ETH1 3,00 8,00 13,00 8,00
Mal ambiente laboral (#) A-ETH1 6,00 3,00 10,00 12,00
Incumplimiento de funciones (#) A-ETH1 6,00 4,00 10,00 7,00
Retaliacion (#) A-ETH1 0,00 1,00 0,00 0,00
Acoso sexual laboral (#) A-ETH1 1,00 4,00 6,00 2,00
Inconformidades gestion laboral (#) A-ETH1 6,00 7,00 0,00 0,00
Total casos cerrados (#) A-ETH1 11,00 33,00 48,00 37,00
Conducta
Gestion indebida de los conflictos de intereses (#) A-ETH1 7,00 9,00 1,00 7,00
Blanqueo de dinero o uso de informacion privilegiada (#) A-ETH1 0,00 0,00 1,00 3,00
Competencia (#) A-ETH1 0,00 1,00 1,00 0,00
Irregularidades en cumplimiento de politicas y regulaciones (#) 0,00 0,00 0,00 5,00
Otros fraudes (#) A-ETH1 8,00 10,00 0,00 5,00
Declaraciones y consultas de conducta (#) A-ETH1 0,00 1,00 1,00 5,00
Solicitud y quejas de terceros (#) A-ETH1 0,00 11,00 16,00 4,00
Inconformidad cierre denuncias (#) A-ETH1 0,00 1,00 0,00 1,00
Irregularidades y relaciones laborales de Terceros relacionados (#) A-ETH1 0,00 0,00 0,00 18,00
Otros usos de informacion privilegiada (#) A-ETH1 0,00 0,00 0,00 2,00
Casos abiertos del afio anterior hasta el 1 de enero del afio siguiente (#) | A-ETH1 11,00 12,00 7,00 16,00
Total de casos recibidos (#) A-ETH1 52,00 65,00 57,00 84,00
Total de casos del afio fiscal de reporte (#) A-ETH1 63,00 77,00 64,00 100,00
Casos cerrados con acciones judiciales o administrativas (#) A-ETH1 0,00 3,00 5,00 6,00
Casos cerrados con medidas correctoras (#) A-ETH1 11,00 20,00 14,00 24,00
Total de casos cerrados (#) A-ETH1 24,00 52,00 38,00 86,00
Irregularidades en contratacion o compras (#) A-ETH1 6,00 6,00 9,00 11,00
Apropiacién indebida de activos e inventario (#) A-ETH1 8,00 10,00 8,00 1,00
Sobornos, dadivas, o propinas ilegales (#) A-ETH1 17,00 10,00 11,00 11,00
Reportes, registros o documentos fraudulentos (#) A-ETH1 2,00 3,00 5,00 1,00
Suplantaciodn, falsificacion (#) A-ETH1 4,00 1,00 2,00 9,00
Uso indebido de beneficios (#) A-ETH1 0,00 2,00 1,00 1,00
Soborno sector publico (nacional) (#) A-ETH1 0,00 0,00 1,00 0,00
Incumplimiento de normas de datos confidenciales o privilegiada (#) A-ETH1 0,00 0,00 0,00 0,00
Lavado de activos - Financiacion del terrorismo (#) A-ETH1 2,00 0,00 0,00 0,00
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025

Acciones legales por conductas anticompetitivas y

practicas antimonopolio
Numero de acciones legales pendientes o finalizadas 206-1 4,00 4,00 0,00 0,00
durante el periodo del informe en las que la
organizacion ha sido identificada como participante(#)

ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Pérdidas monetarias como resultado de procedimientos judiciales
Importe total (COP) CSA EM-CM-520a.1 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
% de ingresos (%) CSA EM-CM-520a.1 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Operaciones evaluadas en términos de riesgos
relacionados con la corrupcién y el fraude
Numero total de operaciones (#) 205-1 14,00 15,00 13,00 14,00
Numero de operaciones evaluadas en riesgos de 205-1 12,00 13,00 12,00 13,00
corrupcion (#)
Porcentaje de operaciones evaluadas (%) 205-1 85,71 % 86,67 % 92,31 % 92,86 %
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Formacion y comunicacion sobre las politicas y
procedimientos de la organizacién para luchar contra el
fraude, la corrupcioén
Presidentes y Vicepresidentes (#) 205-2 9,00 9,00 8,00 8,00
Empleados (#) 205-2 5.206,00 5.390,00 4.226,00 4.003,00
Proveedores (#) 205-2 2.668,00 2.455,00 1.541,00 2.179,00
Comunidades (#) 205-2 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Argos (#) 205-2 7.883,00 7.854,00 5.775,00 6.190,00
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Miembros del maximo érgano de gobierno que han sido
informados y formados sobre temas relacionados con la
corrupcion, el fraude, el blanqueo de activos y la
financiacioén del terrorismo.
Numero total de miembros de la Junta Directivo (#) 205-2 7,00 7,00 7,00 7,00
Numero de miembros del méximo 6rgano de gobierno 205-2 7,00 7,00 7,00 7,00
que han sido informados y capacitados (#)
Porcentaje de miembros del méximo érgano de gobierno 205-2 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
gue han sido informados y capacitados (%)
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Nivel - Total cobertura de formacion anual de conducta
Total Argos (%) 70,00 % 79,50 % 94,00 % 100,00 %
Comité Directivo (%) 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %
Alta gerencia (%) 99,00 % 97,20 % 100,00 % 100,00 %
Gerencial (%) 99,00 % 97,80 % 100,00 % 100,00 %
Especialistas (%) 94,00 % 95,60 % 97,68 % 100,00 %
Técnico/Operativo (%) 60,00 % 71,30 % 95,26 % 100,00 %
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Nivel - Total cobertura declaraciones de fuentes
potenciales de conflictos de interés
Total Argos (%) 2-15 69,00 % 69,10 % 94,00 % 100,00 %
Comité Directivo (%) 2-15 100,00 % 88,00 % 100,00 % 100,00 %
Alta gerencia (%) 2-15 99,00 % 64,00 % 100,00 % 100,00 %
Gerencial (%) 2-15 99,00 % 71,60 % 100,00 % 100,00 %
Especialistas (%) 2-15 92,00 % 67,70 % 97,68 % 100,00 %
Técnico/Operativo (%) 2-15 58,00 % 69,60 % 95,26 % 100,00 %
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Incidentes de corrupcion confirmados
Numero de incidentes de corrupcion confirmados (#) 205-3 5,00 10,00 12,00 5,00
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Incumplimiento de la normativa medioambiental
Casos presentados a través de mecanismos de resolucién 2-27 0,00 0,00 1,00 0,00
de litigios (#)
Valor monetario total de las multas significativas (COP) 2-27 $0,00 $0,00 $452.870.640,00 $0,00
NuUmero total de sanciones no pecuniarias (#) 2-27 0,00 0,00 2,00 0,00
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025
Incumplimiento de la normativa social y econémica
Casos presentados a través de mecanismos de resolucion 2-27 0,00 0,00 0,00 0,00
de litigios (#)
Valor monetario total de las multas significativas (COP) 2-27 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Numero total de sanciones no pecuniarias (#) 2-27 0,00 0,00 0,00 0,00
ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025

Incidentes de discriminacion y acoso confirmados

Numero de incidentes de discriminacion y acoso 0,00 0,00 4,00 1,00
confirmados (#)

JAANEION GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025

Incidentes con el manejo de Datos de privacidad del
Cliente confirmados

Numero de incidentes con el manejo de Datos de 0,00 0,00 0,00 0,00
Privacidad del Cliente confirmados (#)

JAANEION GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025

Incidentes de conflictos de interés confirmados

Ndmero de incidentes de conflictos de interés 0,00 0,00 0,00 2,00
confirmados (#)

JANE[ON GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025

Incidentes de lavado de dinero o uso de informacion

privilegiada confirmados
Numero de incidentes de lavado de dinero o uso de 0,00 0,00 0,00 0,00
informacion privilegiada confirmados (#)

ARGOS GRI DJSI SASB 2022 2023 2024 2025

Contribuciones politicas y otros gastos

Grupos de presion, representacion de intereses o similares 415-1  CSA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

(COP)

Campanas / organizaciones / candidatos politicos locales, 415-1 CSA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

regionales o nacionales (COP)

Asociaciones comerciales o grupos exentos de impuestos 415-1 CSA $3.470.700.408,28 $6.172.333.588,38 $6.889.118.918,26  $6.190.970.231,00

(por ejemplo, grupos de reflexion) (COP)

Otros (por ejemplo, gastos relacionados con medidas 415-1  CSA $0,00 $0,00 $0,00 $0,00

electorales o referendos) (COP)

Cobertura de datos (en % de ingresos) (%) 415-1 CSA 100,00 % 96,00 % 100,00 % 0,00 %

Total de contribuciones y otros gastos (COP) 415-1 CSA $3.470.700.408,28 $6.172.333.588,38 $6.889.118.918,26  $0,00



REPORTE INTEGRADO

ETICAY CUMPLIMIENTO
Incidentes de corrupcion confirmados y medidas adoptadas [GRI 205-3; CSA]

Incidentes de corrupcion confirmados Incidentes Acciones tomadas

Incidente 1 Usuario reporta a un colaborador por presuntamente contratar terceros para que Llamado de atencion al colaborador, soportado en expediente laboral. Desvinculacién
laboren en los proyectos y poder asi realizar pagos a una empresa de su propiedad. del proveedor.

Incidente 2 Usuario reporta a colaborador por presuntamente solicitarle a un proveedor que no Llamado de atencién al colaborador y ajuste en el proceso de solicitudes a
aceptara la solicitud de descuento por parte del area de compras. proveedores.

Incidente 3 Usuario reporta a colaborador por presuntamente apropiarse de manera indebida Despido del colaborador. Acuerdo con este para la devolucién de los dineros.
de fondos asignados para viaticos en dodlares, utilizando el nombre de su superior Modificacion al proceso de asignacion de viaticos
para solicitar los anticipos.

Incidente 4 Usuario reporta supuestos robos de combustible. Despido del colaborador. Denuncia penal. Reclamacion al proveedor de combustible.

Modificacion al proceso de recepcion de combustible.

Incidente 5 Usuario reporta al Encargado de Mercadeo y a su equipo de trabajo de Argos Se procedié con la investigacion respectiva. por parte de Auditoria Interna. Se
Honduras S.A., en Tegucigalpa, por presuntamente recibir comisiones por parte de evidencio fallas en el proceso de gestion de proveedores en el area de Mercadeo y
proveedores con los que tienen relacion de amistad. consecuentemente se implementaron los controles necesarios. Se efectué un proceso

sancionatorio (llamado de atencién por escrito) al gerente del area.
Incidentes de discriminacion y acoso confirmados y medidas adoptadas
Incidentes de corrupcion confirmados Incidentes Acciones tomadas
Incidente 1 Un colaborador se siente discriminado por su reubicacién laboral tras problemas de  Se ajustan las condiciones de trabajo del colaborador para que estén alineadas con su

salud. condicién de salud.

Acciones legales pendientes o completadas durante el periodo del informe en las que la organizacion ha sido identificada como participante [GRI 206-1]

Acciones judiciales concluidas Acciones legales Principales Resultados
Accidn legal 1 NA NA
Accion legal 2 NA NA
Accion legal 3 NA NA
Accidn legal 4 NA NA
Accion legal 5 NA NA

Etica y cumplimiento [SASB EM-CM-520a.1]

Comentarios

No hubo eventos.



REPORTE INTEGRADO
ETICA Y CUMPLIMIENTO

Contribuciones de politica publica mas significativas [GRI 415-1; A-ETH2]

Contribuciones mas altas 2025

Otras contribuciones significativas [GRI 415-1; A-ETH2]

Otras contribuciones significativas 2025



